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@l
PRESENTACIÓN

El artículo 10 de la Constitución Pollt¡ca de los Estados Un¡dos Mex¡canos (CPEUM) establece en su
primer y tercer párrafo, respect¡vamente, que en los Eslados Un¡dos Mexicanos todas las personas
gozarán de los derechos humanos reconocidos eñ esta Constitución y en los tratados internacionales de
los que el Estado Mex¡cano sea parte, asl como de las garantfas para su protección, cuyo ejercic¡o no
podrá restr¡ng¡rse n¡ susp€nderso, salvo en los casos y baio las condiciones que la Constitución
establece, y que todas las autor¡dades, en el ámbito de sus competenc¡as, tienen la obligación de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los pr¡ncipios de
universalidad, interdep€ndencia, ¡ndivisibilidad y progres¡vidad, señalándose que en consecuencia, el

Estado deberá preven¡r, invesugar, sancionar y reparar las v¡olac¡ones a los derechos humanos, en los
términos que establezca la ley.

Elartículo 30 párrafo cuarto de la CPEUM establece que la educación se basará en el respeto irrestricto
de la d¡gnidad de las personas, con un enfoque de derechos humanos y de ¡gualdad sustantiva, la cual
tenderá a desarrollar armónicamente todas las facultades del ser humano y fomentará en é1, a la vez, el
amor a la Patria, el respeto a todos los derechos, las libertades, la cultura de paz y la conc¡encia de la
sol¡dar¡dad internacional, en la independenc¡a y en la iusticia; prcmoverá la honestidad, los valores y la
mejora cont¡nua del proceso de enseñanza aprend¡zaie.

El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 en su Eje 'll. Política Social", apartado 'Derecho a la

educación', establece el compromiso del Gob¡erno Federal para meiorar las cond¡c¡ones materiales de
las escuelas del país, asi como a garant¡zar el acceso de todos los ióvenes a la educación.

El Programa Sector¡al de Educación 2O2O-2O24 (PSE) en su numeral '6.4.- Relevancia del Obietivo
priolitario 4: Generar entornos favorables para el proceso de enseñanza-aprendizaie en los diferentes
tipos, niveles y modal¡dades del Sistema Educativo Nacional", d¡spone que s€ requiere avanzar en la

atención de desafíos compleios, como asegurar amb¡entes en el aula basados en la disciplina, el respeto
y la cooperac¡ón, asi como fomentar entornos sanos, s€guros y l¡bres de violencia.

La Ley Genaral de Educac¡ón (LGE) dispone en su aniculo 12 qu€ en la prestac¡ón de los servicios
educal¡vos se impulsará el des¿rrollo humano ¡ntegral para combatir las causas de d¡scr¡minación y
v¡olenc¡a en las diferentes reg¡ones del país, éspec¡almente la que se ejerce contra la n¡ñez y las mujeres.

La LGE establece en su articulo 15 como parte de los f¡nes de la educac¡ón, los relat¡vos a promover el
respeto ¡rrestr¡cto de la d¡gnidad humana, como valor fundamental e ¡nalterable de la persona y de la

soc¡edad; ¡nculcar el enfoque de derechos humanos y de ¡gualdad sustantiva¡ y promover el
conocimiento, respeto, disfrute y erercicio de todos los derechos, asi como formar a los educandos en la
cuhura de la paz, el respeto, la tolerancia, los valores democrát¡cos que favorezcan el diálogo
construct¡vo, la sol¡daridad y la búsqueda de acuerdos que permhan la soluc¡ón no violenta de conflictos
y la conv¡venc¡a en un marco de respeto a las d¡ferencias.

En térm¡nos del primer y tercer párrafo, fracc¡ones Xll. XVll, del articulo 57 de lá Ley General de los
Derechos de las Niñas, Niños y Adolescentes (LGDNNA), respect¡vamente, se precisa que las n¡ñas,
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n¡ños y adolescentes tienen derecho a una educación de cal¡dad que contribuya al conoc¡m¡ento de sus
propios derechos y, basada en un enfoque de derechos humános y de igualdad sustantiva, que garant¡ce
el respeto a su dign¡dad humana; el desarrollo armón¡co de sus potenc¡al¡dades y personalidad, y
fonalezca el respeto a los derechos humanos y a las l¡benades fundamentales; que las autor¡dades
federales, de las ent¡dades federativas, munic¡pales y de las demarcac¡ones territoriales de la Ciudad de
México, en elámb¡to de sus respectivas competencias garant¡zarán la consecución de una educac¡ón de
cal¡dad y la igualdad sustantiva en el acceso y permanencia en la misma; para lo cual, se deberán elaborar
protocolos de actuac¡ón sobre situac¡ones de acoso o violenc¡a escolar para el personal y para quienes

ejerzan la patria potestad, tutele o guarda y custodia; y, deberán admin¡strar la d¡sciplina escolar de modo
compat¡ble con la dign¡dad humana, imp¡diendo la impos¡c¡ón de medidas de d¡sciplina que no estén
prev¡ámente establec¡das, sean contrarias a la dign¡dad humána o atenten contra la vida o la ¡ntegridad
flsica o menta¡ de niñas, n¡ños y adolescentes.

Conforme al articulo 30. de la CPEUM, los planteles educativos constituyen un espacio fundamental para

el proceso de enseñanza aprendizaje, en los que el Estado garant¡zará que las condiciones del entorno
sean idóneas y contr¡buyan a los fines de la educac¡ón.

En el marco de lo anterior, es ¡mportante resaltar que las escuelas son los primeros espacios públ¡cos en
los cuales el estudiantado entra en contacto a diario con la d¡versidad social expresada en la pluralidad
de creenc¡as religiosas, de ¡demidad de género, de hab¡l¡dades e intereses, así como de contextos
sociales, económ¡cos, culturales o étnicos cont[astantes- Esto hace a las escuelas y las aulas sit¡os clave
en los cuales las y los estud¡antes pueden tener la oportunidad de aprender a convivir con otfos dist¡ntos,
a ofrecer y recib¡r un trato justo.

Un amb¡ente escolar positivo es el tipo de ambiente en el que la dinám¡ca de las relacion€s entre los
d¡versos actores propic¡a la comunicación y el traba¡o colaborat¡vo; el n¡vel de conflicto es mín¡mo;
existen canáles adecuados de comun¡cación; y, el nivel de motivación y compromiso para el traba¡o
escolar de todos los actores es alto. De esta forma se prev¡ene la violencia y se fomenta el desarrollo de
rslaciones pos¡t¡vas, el maneio de conflictos interpersonales de forma pacifica, el aprecio y respeto por
la divers¡dad, la toleranc¡a, la escucha activa y la empatia. En este sent¡do, el desarrollar y fomentar
pautas d€ conducta para la segur¡dad física y emocional resulta un eslabón fundamental para constru¡r
un ambiente basado én una cultura de la paz, para fortalecer la cohesión comun¡taria y una conv¡vencia
democrát¡ca.
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JUSTIFICACIÓN

La disc¡pl¡na es un med¡o fundamental para propiciar y garant¡zar un cl¡ma escolar de armonía y respeto
que sea favorable al desarrollo ¡ntegral de las y los estudiantes, ésta debe ser compatible con la dignidad
humana, es también ¡nd¡spensable adoplar esquemas de prevención y orientac¡ón que prop¡cien una

cultura de paz y de no violencia, de libertad, igualdad y respeto a los derechos humanos.

La Suprema corte de Justic¡a de la Nación (SCJN), en la resolución delamparo directo 35/2014, enfatizó
el papelfundamental que t¡enen los centros educaüvos en la conf¡gurac¡ón de sociedades cada vez más

igualitarias. Al respecto, sostuvo que las ¡nstituc¡ones educat¡vas tienen la obl¡gac¡ón de fomentar valores
como el de ¡gualdad, la no discriminac¡ón y el respeto.

En este sentido !a LGE en sus artlculos 72 y 73 establecen que los educandos tendrán derecho a ser

respetados en su integridad, ¡dentidad y dign¡dad, además de la protección contra cualqu¡er tipo de
agresión fis¡ca o moral, y determina que en la ¡mpartic¡ón de educac¡ón pára menores de diec¡ocho años

se tomarán medidas que aseguren al educando la protecc¡ón y el cuidado necesar¡os para preservar su

integr¡dad fis¡ca, ps¡cológ¡ca y soc¡al sobre la base del respeto a su dign¡dad y derechos, y que la

apl¡cac¡ón de la disc¡pl¡na escolar sea compatible con su edad. As¡mismo, d¡spone que docentes y el
personal que labora en los planteles de educac¡ón deberán estar capac¡tados para tomar las med¡das
que aseguren la protecc¡ón, el cuidado de los educandos y la corresponsabilidad que tienen al estar
encargados de su custodia, así como protegerlos contra toda forma de maltrato, v¡olencia, perjuicio,

daño, agresión, abuso, trata o explotación sexual o laboral; en caso de que el personal docente, el

personal que labora en los planteles educativos, asi como las autoridades educativas, tengan
conocim¡ento de la comisión de algún hecho que la ley señale como delito en agrav¡o de los educandos,
lo harán delconocimiento inmed¡ato de la autoridad correspondiente.

As¡mismo la LGE en su artlculo 74 pr€vé que las autoridades educat¡vas, en elámbito de su competencia,
promoverán la cultura de la paz y no violenc¡a para generar una conv¡venc¡a democrática basada en el

respeto a la dign¡dad de las personas y de los derechos humanos; real¡zarán acciones que favorezcan él

sentido de comun¡dad y sol¡daridad, donde se involucren los educandos, los docentes, madres y padres

de fam¡lia o tutores , asl como el personal de apoyo y asistenc¡a a la educación, y con funciones d¡recl¡vas
o de supervisión para prevenir y atender la violencia que se ejerza en elentorno escolar.

El artlculo 78 de la LGE prevé que las madres y padres de familia o tutores serán corresponsables en el
proceso educat¡vo de sus h¡jas, hijos o pupilos menores de d¡eciocho años para lo cual, además de
cumplir con su obligación de hacerlos as¡stir a los servicios educativos, apoyarán su aprendizaje, y

rev¡sarán su progreso, desempeño y conducta, velando siempre por su b¡enestar y desarrollo; en el
ámb¡to de sus respect¡vas competenc¡as, las autoridades educat¡vas desarrollarán act¡v¡dades de
¡nformación y or¡entac¡ón para las familias de los educandos en relación con prácticas de crianza
enmarcad¿s en el e¡erc¡c¡o de los valores, los derechos de la niñez, buenos hábitos de salud, la

importanc¡a de una hidratac¡ón saludable, alimentac¡ón nutritiva, práctica de la activ¡dad fisic¿, disc¡plina
positiva, prevención de la v¡olencia, uso responsable de las tecnologías de la ¡nformación, comun¡cación,
lectura, conoc¡miento y aprendiza¡e d¡g¡tal.
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Se hace notar que la escuela tiene un papel pr¡vileg¡ado en la formación de sus esludiantes en tanlo es
parte princ¡palde los procesos de desarrollo de las personas que integran dicha sociedad. La ¡mportancia
d€l derecho a la educación radica, precisamente, en su potenc¡al y su efectividad real respecto de la

formac¡ón ind¡v¡dual y de las comunidades. Con el propós¡to de salvaguardar este derecho ¡nal¡enable,

se promueven acciones para construir ambientes escolares protectores y libres de v¡olencia, en los que
prevalezca la convivenc¡a armón¡ca y el respeto a los derechos humanos.

Que en el marco de la nueva escuela mex¡cana, el articulo 13 de la LGE señala que se fomentará en las
pefsonas una educación basada en la identidad, el sentido de p€rtenenc¡a y el respeto desde la

¡nterculturalidad, pera cons¡derarse como part€ de una nación pluricultural y pluril¡ngüe con una h¡storia
que c¡mienta perspectivas del futuro, que promueva la conv¡vencia armón¡ca entre personas y

comun¡dadss para el resp€to y reconocim¡ento de sus diferencias y derechos, en un marco de inclusión
soc¡al.

En este sentido, la nueva escuela mexicana se trata de un paradigma educat¡vo que reconoce que en la
comunidad educativa hay personas de d¡ferentes pueblos, grupos y comun¡dades, con distintas
condiciones de salud, m¡gración, orientaciones sexuales, ideñt¡dades de 9énero y estilos de vida; donde
se expresan lenguas de diversos grupos étnicos, con preferenc¡as culturales y pollticas distintas-

Cons¡derando lo señalado, el presente Código forma parte de las acciones encaminadas a generar un
ambiente escolar pos¡t¡vo y pletende ser un referente para la convivencia escolar armónico entre la

comunidad estudiant¡l de n¡vel superior, al interior de este OPD respetando en todo momento su
seguridad jurid¡ca y derechos humanos.
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EL presente cód¡go t¡ene como propósilo promover, fomentar y regular, entre los integrantes de la

comunidad un¡vers¡tar¡a, la convivencia armón¡ca, pacl¡ca y sol¡dar¡a, para el respeto y reconoc¡miento
de sus d¡ferenc¡as y derechos, en un marco de ¡nclusión social.

1. OBJETIVO GENERAL

1.1 Serv¡r como guia de referenc¡a para qu€ en La Univers¡dad se generen ambientes que prop¡cien la

convivencla pacffica entre las y los estud¡antes e ¡ntegrantes de la comunidad univers¡taria, con un

enfoque ¡ntegral, intercultural, transversal y con perspectiva de derechos humanos en el d¡seño e

instrumentación, con igualdad sustantiva que garantice el respeto a la d¡gnidad humana.

2. OBJETIVOS ESPECfFICOS

2.1 Establecer los princip¡os y criterios que, desde la perspectiva de una cultura de paz, perspectiva de
género y de deaechos humanos, permitan reconocer, atender, erradicar y prevenir el acoso u
hostigam¡ento escolar, ertre las y los estudiantes de la Universidad lntercultural de Tlaxcala y la

comun¡dad universitar¡a.

2.2 Promover entre las y los estudiantes y la comunidad universitar¡a, el respeto irreslricto de la d¡gnidad
humana, como valor fundamental e inalterable de la persona y de la sociedad, que contr¡buya a la mejor
convivenc¡a soc¡al en un marco de respeto por los derechos de todas las p€rsonas, el aprec¡o por la

diversidad y la corresponsab¡lidad con el ¡nterés general.

2.3. Def¡n¡r las estrateg¡as de prevención y sensib¡lizac¡ón en materia de host¡gamiento o ácoso escolar,
para mit¡gar las causas qu6 las generan al ¡nterior de la Ulf, y lomentar una sana conv¡venc¡a entre el
estudlantado y la comun¡dad universitaria.

2.4 Establecer las d¡rectrices para atender las quejas o denunc¡as de casos y s¡tuacionés que se
presenten en la UlT, con mot¡vo de conductas de hostigamiento y/o acoso escolar entre las y los
estudiantes y la comun¡dad universitaria.

2.5 Definir las líneas de accíón para dar seguimiento a los casos de acoso u hostigam¡ento escolar en

agravio de las y los estud¡antes de la UlT.

2.6 Atender y canal¡zar, en su caso, para su adecuado tratamiento evitando la fev¡ct¡mizac¡ón, a las o los

estud¡antes que sean víctimas. Además de un deb¡do proceso a los autores de acoso y/o hostigamiento
escolar.

2.7 Capacitar al personal académico y personal d¡rectivo de la UIT en temas inherentes a una cultura ds
respeto irrestr¡cto de la d¡gnidad de las personas, respecto a todos los derechos, igualdad de género,
cultura de paz, sana convivencia escolar e inclus¡va y con ¡gualdad de género.
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2.8 Fomentar en las y los estudiantes la cultura de la paz, el respeto, la tolerancia, los valores
democrát¡cos que favorezcan el d¡álogo constructivo, la sol¡daridad y la búsqueda de acuerdos que
permitan la soluc¡ón no violenta de confl¡ctos y la conv¡vencia libre de violenc¡a o maltrato ya sea

ps¡cológico, fis¡co o dig¡tal, en un marco de rcspeto a las d¡ferenc¡as.

3. AMBITo DE APLICACIÓN

El presente Protocolo es de observanc¡a obl¡gator¡a para todas las y los estud¡antes de la UlT, ya sea
durante el horario escolar o en act¡v¡dades extraescolares propias de los planes y programas de estudios.

La o el estudiante o cualquier integrante de la comun¡dad educativa que sea objeto, observe o tenga
conoc¡miento de cualquler acto de acoso u hostigamiento escolar o sexual, deberá comunicarlo
inmed¡atamente al personal escolar o directivo. En el caso de personas servidoras públicas, deberán
comun¡carlo inmed¡atamente a su super¡or ,erárqu¡co.

La om¡sión en la observanc¡a de los presentes Lineam¡entos dará lugar a la determinac¡ón de
responsabil¡dades y a sanciones a que haya lugar, en térm¡nos de las dispos¡ciones iuríd¡cas apl¡cables.

4. GLOSARIO

4.1 Aco3o oscolsr o bullylng. Todo acto u omisión, que de manera reiterada agreda física,
ps¡coemoc¡onal, patr¡mon¡al o sexualmente a un o una estudiante; real¡zado bajo el cuidado de las
¡nst¡tuc¡ones escolares.

Ese t¡po de violencia surge de la relación entre estudiantes dentro y fuera del ámbito escolar, atentando
contra la dign¡dad, int6gridad, autoest¡ma y desarrollo ¡ntegralde quienes son vlct¡mas y generadores de
la m¡sma.

Elacoso escolar o bullying t¡ene diversas manifest¿ciones:

Verboles: ¡nsultal hum¡llar, esparcir rumores o decir palabras h¡rientes para lastimar a un compañero o
una compañera.

Fís¡cos: golpear, jalone¿r, pellizcar, morder, empujar, escupir al otro(a), realizar conductas que lo(a)
avergüenzan frente a sus compañeras(os), como despeinarle, arrojarle agua, p¡ntura, o quitarle sus
zapatos.

Psicológicos: amenazar, manipular, chantajear o ¡ntimidar constantemente a un(a) compañero(a), bajo el
argumento de causarle un daño si pide ayuda o dice a otra persona lo que le hacen.

Exclus¡ón sociol. ignorar y excluir a lá o el estudiante de la am¡stad, conv¡vencia o act¡v¡dades escoleres.
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Sexuoles: asediar, ins¡nuar, presionar o ¡ncitar la práctica de actos sexuales, como tocar los gen¡tales de

la o elestud¡ante, exhib¡r o enviar ¡mágenes o videos pornográficos, realizar señas sexuales, levantar la

falda o bajar los pantalones de la o el estudiante, s¡mular pos¡c¡ones sexuales, esp¡ar para tomar
fotografias o v¡deos sin su consentim¡ento (m¡entras se cambia de ropa, en elbaño, entre otras), d¡fund¡r

contenido íntimo d¡n consentimiento reales o no, asi como las miradas y expresiones lasc¡vas que

expresan de manera exaqefada un deseo sexual.

De doño: qu¡tar u ocultar pertenencias, patear o aventar las mochilas y obietos personales, exig¡r o
sustraef d¡nero de un o una gstud¡ante.

C¡berocoso o Cyberbully¡ng publica( comentar¡os, fotos en redes sociales, mensajes de celular o correo
eléctrón¡co, que contengan mensajes oféns¡vos, de burla, o que revelen informac¡ón privada de algún(a)

estudiante; crear perf¡les falsos o apoderarse de contraseñas de aplicaciones para molestar o hacerse
pasaf por un(a) compañero(a); tomar y publicar en ¡ntefnet, distribuir o compartif por cualquief medio,

fotos o v¡deos de acoso o maltrato contra compañefos(as).

¡1.2 ComunHad unlveBltáds. A la conformada por las y los estudiantes; madres y padres de fam¡lia,

tutores, cu¡dadoras y cu¡dadores de éstos; personal académico, personal direct¡vo e instanc¡as

colegiadas de la UlT.

¿[.3 q¡nura dc L paz. Conjunto de valores, actitudes y comportamientos, modos de vida y acción que,

¡nspirándose en ella, reflejan el respeto de la vida, de la persona humana, de su dignid¿d y sus derechos,
el rechazo de la violenc¡a, comprend¡das todas las formas de terror¡smo, y la adhesión a los princ¡pios

de libertad, iust¡cia, sol¡daridad, tolerancia y entendimiento tanto entre los pueblos como entre los grupos
y las personas.

¡1.¡l Danuncla. Aquella manifestación de la o el estudiante o persona que hace del conoc¡miento del
personal escolar o personal directivo, de un probable acto de acoso u host¡gam¡ento escolar del cual
tuvo conoc¡miento o del cual es vfctima.

4.5 Dlscrlmlnaclón. Toda distinc¡ón, exclusión, restricc¡ón o preferenc¡a que, por acc¡ón u omisión, con
intensión o sin ella, no sea objetiva, racional n¡ proporc¡onal y lenga por objeto o resultado obstaculizar,
restring¡r, ¡mped¡r, menoscabar o anular el reconoc¡miento, goce o eierc¡cios de los derechos humanos
y l¡bertades, cuando se base en uno o más ds los s¡gu¡entes motivos; el origen étnico o nac¡onal, el color
de p¡el, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapac¡dades, la condición soc¡al, económ¡ca, de

salud o juríd¡ca, la rel¡gión, la apariencia f¡sica, las característ¡cas genéticas, la sÍtuac¡ón migrator¡a, el

embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la ¡dent¡dad o f¡l¡ac¡ón polít¡ca, el estado
civ¡|, la situación familiar, las responsabilidades fam¡liares, el ¡d¡oma, los antecedentes penales o
cualqu¡er otro motivo que tenga por defecto ¡mpedir o anular el reconoc¡m¡ento o el e¡ercic¡o de los
derechos y la ¡guáldad real de oportunidades de las personas. Tamb¡én sé entenderá como
discriminación la homofob¡a, m¡soginia, misandria, cualquier manifestac¡ón de xenofobia, segregáción
racial, ant¡sem¡t¡smo, así como la discr¡minación rac¡al y otras lormas cone¡as de intoleranc¡a.

4.0 Dlscrlmlnaclón por mot¡vo3 do dltcapacldad. Se entenderá cualquier dist¡nción, exclusión o
feslr¡cción por motivos de d¡scapac¡dad que tenga el propós¡to o elefecto de obstacul¡zar, menoscabar
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o dejar sin efecto el reconoc¡m¡ento, goce o ejerc¡c¡o, en igualdad de cond¡ciones, de todos los derechos
humanos y l¡bertades fundamentales en los ámbitos polít¡co, económ¡co, social, cultural, c¡vil o de otro
tipo. lncluye todas las formas de discr¡minación, entre ellas, la denegación de ajustes razonables.

¡1.7 EStud¡ante. Toda persona que se encuentre inscrita en la UIT conforme a las d¡sposiciones
apl¡cables.

¿1.8 Estudlantedo. Conjunto o grupo de estudiantes.

¿[.9 ]tostlgamLnto cscohr. Todo acto u omisión, entre el efudianlado, maestros o personal escolar o
personal, madres y padres de familia, tutores, cuidadoras y cuidadores, que de manera reiterada agreda
fls¡ca, ps¡coemoc¡onal, palrimonlalo sexualmente a un o una estudiante; realizado bajo el cuidado de las

inst¡tuc¡ones escolares.

¡[,10 PersonaldlrEcllvo. Al conformado por el personal con func¡ones d¡rectivas de la UlT.

4.11 Péfronal e3colar. Al conformado por el personal docente o la figura educativa correspond¡ente y

adm¡n¡strat¡vo que labore en los planteles de la UlT.

¡1.12 lnstencLs Colegied¿s. Al conformadoÍ por el p€rsonal que integra el consejo Estudiantil, Consejo
Académ¡co y el Consejo de Pueblos y Comun¡dades.

4,13 Vfctlma. La o el estudiante que resiente directamente sobre su persona los actos de acoso escolar.

5. PRINCIPIOS RECTORES

5.1 lntaré! 3upoÍlor d3 la ldol€r6nda. Como valor preferente, deberá ser considerado de manera
pr¡mord¡¿len la toma de dec¡s¡ones sobre una cuest¡ón debatida que involucre a las y los adolescentes.

Cuando se tome una decis¡ón que afecte a los y las adolescentes, en lo individual o colectivo, se deberán
evaluer y ponderar las posibles consecuenc¡as a fiñ de salvaguardar su interés super¡or y sus garantfas
procesales, conforme al articulo 4, párrafo noveno de la CPEUM, así como el artículo 2, párrafos segundo
y tercero de la LGDNNA.

La Convenc¡ón sobre los Derechos del Niño establece en su artículo 28., que la discipl¡na escolar debe
ser adm¡ñistrada de tal forma que sea ácorde con la d¡gn¡dad infant¡|. La educac¡ón deberia estar
encaminada al desarrollo de la personal¡dad, talentos y hab¡lidades del niño, al respeto de los derechos
humanos y libertades fundamentales, a la v¡da responsable en una sociedad l¡bre en el espír¡tu de la paz,

am¡stad, comprensión, tolerancia e igualdad, al desarrollo del resp€to por el medio amb¡ente.

5.2 Rerpeto s la dlgnldad humlna. Respetar y salvagu¿rdar la d¡gn¡dad de las personas const¡tuye un

deber del Estado y una responsabil¡dad ética de quienes inlegran la soc¡edad, traduc¡da en acciones,
planes, programas y polítacas que hagan realidad la igualdad material entre las personas, a panir de la
divers¡dad de contextos de vida que enfrentao los distintos grupos poblac¡onales para acceder al goce
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y e¡ercic¡o de sus derechos fundamentales. lmpl¡ca la neces¡dad de que todos los seres humanos sean

tratados con igualdad, respeto y que puedan gozar de los derechos humanos que de ellos derivan.

5.3 C€Io tolerancla el acoso u hosdgaml€nto 6col8r. El acoso u host¡gamiento escolar son conductas
que laceran gravemente la dignidad de las personas; es por ello que la UIT está comprometida en

prevenir, detectar y errad¡car d¡chas conductas.

5.¡[ Per3poctlv¡ de gónero. La Ley General para la lgualdad entre Mujeres y Hombres, la def¡n€ en su
articulo 5, fracción Vl como concepto que se ref¡ere a la metodologia y los mecan¡smos que permiten
¡dentir¡car, cuest¡onar y valorar la discr¡minac¡ón, des¡gualdad y exclusión de las mujeres, que se
pretende iustif¡car con base en las d¡ferencias biológicas entre mureres y hombres, asi como las acciones
que deben emprenderse para acluar sobre los factores de género y crear las condiciones de camb¡o que
permitan avanzar en la construcción de la igualdad de género.

5.5 Pro p€r3ona. La CPEUM en su artfculo 1o., párrafos pr¡mero y segundo señala que en los Estados
Un¡dos Mexicanos todas las pefsonas gozarán de los derechos humanos reconoc¡dos en esta
Constituc¡ón y en los tratados internac¡onales de los que el Estado Mexicano sea parte, asícomo de las
garantias para su protección, cuyo eierc¡cio no podrá restr¡ngirse n¡ suspenderse, salvo en los casos y
bajo las condic¡ones que esta ConstÍtuc¡ón establece, y que las normas relalivas a los derechos humanos
se ¡nterpretarán de conform¡dad con esta Constituc¡ón y con los tratados ¡nternac¡onales de la mater¡a
favoreciendo en todo tiempo a las personas la protección más ampl¡a.

5.0 lmperclalldad. Las decis¡ones deben tomarse atend¡endo a criter¡os y obietivos, sin influencia de
prejuic¡os o tratos diferenciados.

5.7 Confldenchllded. Se deberá preservar en todo momento la conf¡dencialidad de los casos de acoso
u hostigamiento escolar y de las personas ¡nvolucradas, quedando prohibida la difus¡ón de cualquier
información reservada o conf¡denc¡al conforme a la normatividad aplicable.

5.8 Respeto a bs dofrchos humanG de las y lo8 ostudlantes. Evitar en todo momento y bajo cualquier
circunstancia, vulnerar o poner en riesgo la dignidad, la ¡nt¡m¡dad o la segur¡dad jurid¡ca de la o las
vfctimas.

5.9 No revlcümlzaclón. Se deberá garantizar que h o los estud¡antes que presenten una denuncia, sean
tratados con respeto a su d¡gnidad. As¡mismo, se ev¡tará calif¡car o hacer ju¡cios de valor sobre los
hechos relatados por la o las víctimas y exponerlas ¡nnecesar¡amente a recordar, verbal¡zar y relatar
múlt¡ples veces los hechos mot¡vo de la denuncia a diferentes personas e ¡nstancias, a menos que sea
estrictamente necesario-

CAPÍTULO II

DERECHOS Y DEBERES DE LAS Y LOS ESTUDIANTES

1. DERECHOS
1,1 Las y los estud¡antes tienen derecho a:
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@l
a) Rec¡bir una educación de excelenc¡a con ¡gualdad sustant¡va que garantice el respeto a la dign¡dad

humana.

b) Ser respetados en su ¡ntegr¡dad, ident¡dad y d¡gn¡dad, por la comun¡dad universitar¡a, dentro y fuera
de las instálac¡ones de la UlT, además de la protección contra cualquier tipo de agresión fís¡ca o
moral desde ¡a perspect¡va de una cultura de paz, enloque de género y de derechos humanos.

c) Que s€ les informe, de forma previa o durante la formal¡zac¡ón de su ¡nscr¡pc¡ón o reinscr¡pción,
sobre los presentes L¡néamientos.

d) Tener un docente o la f¡gur¿ educat¡va correspond¡ente (tutor) que contribuya al ¡ogro de su

apréndizaje con un enfoque integral, transversaly con perspectiva de derechos humanos.

e) Recibir una formac¡ón ¡ntegral que asegure el cumpl¡miento de los planes y programas de estud¡o y
la conv¡vencia libre de violenc¡a.

f) Expresar l¡bremente sus ¡deas en un marco de respeto irrestricto de los derechos humanos y de la

dignidad humana.

g) Que las activ¡dades académ¡cas las desarrolle en ambientes que proplcien la conv¡venc¡a pacfica.

h) Que se resguarden sus datos personales de conform¡dad con lo establec¡do en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la lnformación Pública, en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
lnformac¡ón Púb¡¡ca, asícomo la legislac¡ón apl¡cable en materia de protecc¡ón de datos personales.

i) Rec¡b¡r ¡nformac¡ón, de forma respetuosa, respecto de los trám¡tes 6scoláres con igualdad sustantiva
que garantice el respelo a la dign¡dad humana.

i) Participar en las act¡vidades de la UlT, en amb¡entes que propicien la conv¡vencia pácífica.

2. DEBERES

2.1 Son deberes de las y los estud¡antes:

b) As¡st¡r y guardar orden duranle los actos clvicos y respetar en todo momento los sfmbolos patrios

c) Permanecer en las aulas o en los espac¡os de la UIT durante el desarrollo de las actividades
académ¡cas en amb¡entes que propicien la conv¡vencia pacif¡ca.
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a) lngresar a los planteles y cenlros de atención de los serv¡cios educativos, previa ¡dent¡f¡cación, ante
el personal de v¡gilanc¡a, que le permita acreditarse como Integrante de la comunidad educat¡va del
mismo, en un marco de respeto por los derechos de lodas las personas, el aprecio por la diversidad
y la corresponsab¡l¡dad con el interés general.
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d) Cumplir con lo establecido en los reglamentos o lineamientos de lalleres, laborator¡os, biblioleca,

aulas, sanitarios, instalaclones deporlivas, cuhurales y recreativas; así como otros espec¡os de uso

común de la UlT, en un marco de respeto ¡rrestricto de los derechos humanos y de la dignidad

humana.

e) Cumplir con las med¡das prevent¡vas, de seguridad y protecc¡ón c¡v¡l e hig¡ene, dictadas por el plantel

con el fin de preservar su salud y su segur¡dad, en un marco de fesp€to irfestficto de los derechos
humanos y de la d¡gnided humana.

f) No ingerir beb¡das n¡ alimentos al intérior de las aulas.

g) No ¡nger¡r bebidas alcohól¡cas, tabaco, estupefacientes o sustancias ps¡cotrópicas en las

¡nstalaciones.

h) Segu¡r las orientaciones del personal docente o la figura educativa correspondiente respecto de su

aprend¡zaie y mostrarle el debido respeto y consideración, dentro y fuera de las aulas.

¡) Respetar elderecho de estud¡o de las y los estud¡antes.

i) Respetar la libertad de conc¡enc¡a y las convicc¡ones religiosas y morales, así como la d¡gn¡dad,

integr¡dad e intimidad de todas las personas que integran la comunidad educativa.

k) Conduc¡rsé s¡n d¡st¡nción, exclusión o restricc¡ón, eiercida por razón de sexo, lengua, origen étnico,
condición migrátoria, religión, género, edad, orientación sexual, estado c¡vil, condic¡ón de salud,

discapac¡dades, clase soc¡al o cualquier otra que tanga por obieto o efecto impedir o anular el
reconoc¡miento o el ejerc¡c¡o de los derechos humanos y la ¡gualdad de las personas hacia las demás
personas integrantes de la comun¡dad éducat¡va.

l) Hacer uso adecuado y correcto de los b¡enes muebles e inmuebles de que disponga el plantel, y

respetar las pertenencias de las personas ¡ntegrantes de la comunidad educat¡va.

m) Parl¡cipar en la v¡da y funcionamiento de la UIT en ambientes que propicien la convivenc¡a pacíf¡ca.

n) Mantener l¡mp¡as ¡as aulas y las instalaciones de la un¡versidad.

o) Abstenerse de publicar en las redes soc¡ales ¡mágenes, v¡deos y/o mater¡ales que degraden la

imagen de la inst¡tución o de la comun¡dad educat¡va;

p) Abstenerse de ejercer o participar en cualquier tipo de acoso escolar hacia cualqu¡er integrante de
la comunidad educat¡va, en caso de ser testigo de este hecho, ¡nlormar al personal direct¡vo o

escolar o al personalque colabora en la UlT.

q) Suscrib¡r, y entregar la cana de conocim¡ento y aceptac¡ón del presenle Protocolo, en caso de
menores de edad, por conducto de la madres y padres de familia, tutores, cu¡dadoras y cu¡dadores.
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CAPíTULO III

DERECHOS Y DEBERES DEL PERSONAL ESCOLAR Y DIRECTIVO

1. DERECHOS

1.1 El personal escolar y/o directivo t¡ene derecho a:

a) Recibir un trato digno y respetuoso en el ejerc¡cio de sus func¡ones, dentro y fuera de las aulas
y la UlT, por las y los estudlantes y la comunidad un¡versitaria.

b) Rec¡b¡r capacitación en temas ¡nherentes a una cultura de respeto irrestr¡cto de la d¡gn¡dad de
las personas, respecto a todos los derechos, igualdad de género, cultura de paz, sana
convivencia escolar e ¡nclusiva y con igualdad de género.

c) Hacer cumpl¡r de forma digna y respetuosa, Io establec¡do en los reglamentos o llneamientos de
talleres, laborator¡os, b¡blioteca, aulas, san¡tar¡os, ¡nstalac¡ones deportivas, culturales y

recreativas; aslcomo otros espac¡os de uso común de la UlT, en un marco de respeto irrestr¡cto
de los derechos humanos y de la d¡gnidad humana.

d) Planear la organizac¡ón didáctica de sus clases, previo a la impartición de la as¡gnatura en

amb¡entes que prop¡cien la convivencia paclfica entre las y los estudiantes.

2. DEBERES

2.1 El personal escolar y/o directivo tiene la obl¡gac¡ón de:

a) lmpartir educación de excelencia con igualdad sustant¡va que garantice el respeto a la d¡gnidad
humana.

b) Conducirse sin distinción, exclusión o restr¡cción, ejercida por razón de sexo, leñgua, or¡gen
étnico, cond¡c¡ón migrator¡a, rel¡g¡ón, género, edad, or¡entación o ¡dentidad sexual, estado civ¡1,

condic¡ón de salud, d¡scapacidades, clase social o cualquler otra que tenga por objeto o efecto
impedir o anular e¡ reconoc¡m¡ento o el ejerc¡cio de los derechos humanos y la igualdad de las
personas hacia las y los estud¡antes y demás m¡embros de la comun¡dad educativa.

c) Propiciar el aprendiza,e de las y los estudiantes de manera autónoma, crlt¡ca y part¡cipativa en

ambientes que proplc¡en la convivencia pacífica entre las y los estud¡antes.

d) Fomentar la convlvenc¡a respetuosa y paclfica entre las y los estudiantes; entre éstos y la

comun¡dad educativa, en un marco de rsspeto irrestricto de los der€chos humanos y d¿ la

d¡gn¡dad humana;

e) Fomentar la l¡bre expresión y man¡festación de ideas de las y los estudiantes, en un marco de
respeto irrestricto de los derechos humanos y de la dignidad humana.
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f) Reconocer, atender, erradicar y prevenir cualquier t¡po de acoso u host¡gam¡ento éscolar y

d¡scr¡m¡nación entre las y los estud¡antes y la comun¡dad educativa.

g) Fomentará e¡ diálogo y crear condiciones necesar¡as para que las y los eslud¡antes soluc¡onen
conflictos de manera pacffica, ev¡tando la revict¡mización.

h) Aclarar situaciones relac¡onadas con las evaluaclones efectuadas y las

calif¡cac¡ones asignadas, en caso de ¡nconform¡dad de las y los estudiantes con igualdad

sustantlva qu€ garant¡ce el respeto a la dign¡dad humana.

CAPíTULO IV
PREVENCIÓN

1.1 Las estrateg¡as de prevenc¡ón deberán ¡mplementarse por el personal direct¡vo y escolar, en

especff¡co los tutores ácadém¡cos, especificamente a través de un tutor académico, al interior de la UIT
para Io cual deberán llevar a cabo lo siguiente:

a) Dlfundir y promover los presentes L¡neamientos.

b) Realizar acciones de capacitación y sensib¡l¡zac¡ón en temas lnherentes a una cultura de respeto
irrestr¡cto de la d¡gn¡dad de las personas, respecto a todos los derechos, igualdad de género,
cultura de paz, sana convivencia escolar e inclusiva y con igualdad de género.

c) Elaborar autod¡agnósticos, a fin de estar en pos¡b¡l¡dad de detectar y prevenlr situaclones de
riesgo en casos de acoso u hostigam¡ento escolar.

d) lnstruir al personal competente en el uso de redes de computación, para que de forma
permanente se publ¡quen en la página de internet de la UlT, mensajes con temas educativos que

tengan por objeto prevenir y detectar casos de acoso u host¡gam¡ento escolar.

CAPíTULO V
PROCEDIMIENTO EN CASO DE HOSTIGAMIENTO ESCOLAR

1.1 Las acciones que deberá desarrollar la Coordinación General, el personal directivo o el personal

escolar, en especffico los tures académ¡cos, al tener conocim¡ento por parte de la o los estudiantes,
madres y pádres de familia, tutores, cuidadoras y cuidadores o por cualqu¡er otra vla, de casos de
host¡gam¡ento escolar son las siguientes:

a) Not¡f¡car ¡nmediatamente a la madres y padres de familia, tutores, cuidadoras y cu¡dadores, en
el caso de menores de edad, de la o las víct¡mas, sobre la situación presentada.

b) Notif¡car de ¡nmed¡ato al personal d¡rectivo (en caso de que no haya ten¡do conocim¡ento).

c) Llevar el caso ante el comité de ética
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d) Garant¡zar la confidenc¡alidad, d¡screc¡onal¡dad e ¡ntegr¡dad de las y/o los estud¡antes
¡nvolucrados.

e) De forma inméd¡ata y sin prejuzgar sobre la verác¡dad de los hechos, se deberá elaborar un acta
c¡rcunstanc¡ada de hechos que cons¡dere por Io menos lo s¡guiente:

a. Número de fol¡o (para control del repone).
b. Datos de la Un¡vers¡dad (nombre de la carrera, ubicación, teléfono y correo electrónico).
c. Fecha y hora.
d. Nombre de la víctima y/o denunc¡ante, grado, grupo, edad.
e. Nombre de la madres y padres de fam¡l¡a, tutores, cuidadoras y cu¡dadores, en el caso

de menoÍes de edad, de la o las victimas que se encuentre presente al momento de su
elaboración.

f. Procedim¡ento o atenc¡ón que se proporcionará.
g. Descr¡pción de los hechos con las palabras exactas util¡zadas por la o las vfctimas o de

la persona que haya denunciado el presunto acoso escolar, y/o en su caso adjuntando
un escrito l¡bre.

h. Descripción de los hechos con las palabras exactas ut¡l¡zadas por el, la o los estud¡antes
que presuntamenle ejerciefon el acoso escolal y/o en su caso adjuntando un escr¡to
libre. (La descr¡pc¡ón se reallzará en un momento diferente al de la víctima).

i. Nombre y firma de las personas que ¡nterv¡n¡eron en su elaboración.

f) Acciones contra el hostigam¡ento grave
a. Amonestaciónverbaly/oescrita;
b. Trabajo comunitario; y
c. Expuls¡ón

CAPíTULO VI
PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACOSO ESCOLAR

1.1 Las acciones que deberá desarrollar la Coordinación General, el personal directivo, el personalescolar
o el personal que colabora en la UlT, al tener conoc¡m¡ento por parte de la o los estud¡antes, mádres y
padres de familia, tutores, cuidadoras y cu¡dadores, o por cualqu¡er otra vía, de casos de acoso escolar
son las s¡gu¡entes:

a) Notificar ¡nmed¡atamente a la madres y padres de fam¡l¡a, tutores, cuidadoras y cuidadores, en
el caso de menores de edad, de la o las víct¡mas, sobre la situación presentada.

b) Notificar ¡nmed¡atamente a la madres y padres de fam¡l¡a, tutores, cuidadoras y cuidadores, en
el caso de menores de edad ac€rca de los probables agresores.
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c) En caso de acoso escolar en victimas mayores de edad se not¡f¡cará ¡nmediatamente al Comité
de lgualdad de Oénero para que aplique el Protocolo para Preven¡r, Atender y Sancionar y
Errad¡car Todos los Tipos y Modal¡dades de V¡olenc¡a en la Un¡versidad lntercultural de Tlaxcala.

d) En caso de acoso escolar por agresores mayores de edad se notificará inmediatamente al
Comité de lgualdad de Género para que apl¡que el Protocolo para Prevenir, Atender y Sancionar
y Erradicar Todos los Tipos y Modal¡dades de Violencia en la Unlversidad lntercultural de
Tlaxcala.

e) Garantizar la conf¡dencial¡dad, d¡screc¡onal¡dad e integr¡dad de las y/o los estudiantes
involucrados.

f) Elaborar un reporte de los hechos, sin preiuzgar la verac¡dad de los hechos en el que se
cons¡dere por lo menos lo sigu¡ente:

j. Número de folio (para control del repone).
k. Datos de la Univers¡dad (nombre de la carrera, ub¡c¿ción, teléfono y correo electrónico).
l. Fecha y hora.
m. Nombre de la vfctima y/o denunciante, grado, grupo, edad.
n. Nombre de la madres y padres de familia, tutores, cuidadoras y cu¡dadores, en el caso

de menores de edad, de la o las vlct¡mas que se encuentre presente al momento de su
élaboración-

o. Procedimiento o atención que se proporc¡onará.
p. Descripc¡ón de los hechos con ¡as palabras exactas utilizadas por Ia o Ias vlctimas o de

la persona que haya denunc¡ado el presunto acoso escolar, y/o en su caso adjuntando
un escrito libre.

q. Descripc¡ón de los hechos con las palabras exactas utilizadas por el, la o los estud¡antes
que presuntamente ejerc¡eron el acoso escolar, y/o en su caso adjuntando un escrito
l¡bre. (La descripción se realizará en un momento diferente al de la vlctima)

r. Nombre y firma de las personas que ¡ntervin¡eron en su elaboración.

g) Fomentar el diálogo y crear condiciones necesar¡as para que las y los estud¡antes solucionen el
conflicto de manera pacífica.

h) En caso de acoso escolar grave, ¡a prohibición de cualquier contacto y de comunicación directa
del o los probables agresores o a través de terceras personas con la o las víct¡mas.

¡) En caso de acoso escolar grave, se apl¡carán las med¡das d¡sclplinar¡as a que haya lugar de
conformidad con los ordenam¡entos légales en la materia.

CAPÍTULO VII
SEGUIMIENTO

1.1 El personal directivo y los tutores académicos darán seguimiento a la atenc¡ón de los casos de acoso
u hostigamiento escolar e informará de manera periódica a la Coordinación General sobre los mismos;
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asim¡smo, se reg¡strarán las ¡ncidenc¡as de dichos casos con el objetivo de que perm¡tan identif¡car la
condición de la UIT con respecto a éstos y a fin de determinar su recurrenc¡a.

1.2 Las personas que intervengan en la ¡nstrumentáción delacta c¡rcunstanc¡ada de hechos en los casos
dé host¡gamiento escolar deberán asist¡r a la rat¡ficac¡ón de ésta ante las autor¡dades competentes en
caso de que asf se les requiera.

CAPITULO VIII
SANCIONES

a) AmonéstaciónVerbal.
b) Amonestaciónescrita.
c) Trabajo social a favor de la comun¡dad estud¡ant¡|.

d) Expulsión defin¡tiva de la Un¡versidad lntercultural de flaxcala

1.2 Las sanc¡ones se impondrán tomando en cuenta la intenc¡ón el acto y los antecedentes personales

de la persona infractora, las circunstanc¡as en que cometió la falta y la gravedad de esta.

1.3 La sanción será proporcional a la gravedad de la falta y su re¡ncidencia será un agravante en la

aplicación de sanc¡ones posteriores.

1.4 Las sanc¡ones establecidas en el presente Cód¡go serán impuestas por la Coordinación Académica y
por la Coordinación General de la Universidad, y/o supletoriamente como lo disponga la demás
normat¡vidad vlgente en la Un¡versidad lntercultural de Tlaxcala.

CAPíTULO IX
cAsos No pREvtsros, INTERpRETActót¡ v vloe¡.¡cll

1. CASOS NO PREVISTOS

1.1 Las sltuaciones no prev¡stas en el presente Protocolo, deberán atenderse de conformidad con lo
establecido en la Ley General de Educac¡ón; Ley General de los Derechos de N¡ñas, N¡ños y
Adolescentes; la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de V¡olenc¡a; la Ley General de
Vfctimas; la Ley General de Responsab¡lidades Adm¡n¡strativas; la Ley Federal de los Trabajadores al
Servlc¡o del Estado, Reglamentar¡a del Apanado B) del artículo 123 Constituc¡onal; el Códlgo Penal
Federal, y demás ordenam¡entos apl¡cables.
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2. INTERPRETACIÓN

La Univers¡dad lntercuhural de Tlaxcala, interpretará el presente Protocolo y asesorará y resolverá las

consuhas que en la mater¡a se le formulen.

3. VIGENCIA

El presente Protocolo entrará en vigor al día háb¡l siguiento de su aprobación en sés¡ón de Junta Oirect¡va

de la Univers¡dad lntercultural de Tlaxcala.

En fecha d¡eciocho de marzo de dos m¡l ve¡ñt¡ciñco, se celebró la primera ses¡ón ord¡naria de Junta
Directiva de la Universidad lnlercultural de Tlaxcala, en la que se aprobó mediante
AcuERDo. ulf .1.S.O.2O25.O4 el presente Código.

Elaboró -:\ Revlsó y Autorlzó

Jefe del Departamento Jurídico de
la Un¡versidad lntercultural de

Tlaxcala.

Coordinador General de la
Un¡vers¡dad lntercultural de Tlaxcala

Tamayo PérezMtro.
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